
Boite à outils élaborée dans le cadre du projet PERR - 2021

FICHE DE BONNE 
PRATIQUE

Tirer des enseignements de ses propres 
expériences et de celles des autres.
Transformer le savoir en action et renforcer 
les capacités afin d’améliorer les résultats.

Utilité, objectifs et champs d’utilisation

Mode d’emploi

Eviter la reproduction des erreurs.
Extraire et dupliquer des processus 
prometteurs voire réussis à partir des 
expériences de terrain.
Générer des changements et contribuer 
directement ou indirectement au 
développement socio-économique. 

Définition :  une approche, une démarche 
ou une technique accessible et maitrisée 
par les acteurs et qui induit des résultats 
meilleurs voire qui fournit des preuves 
d’impact, susceptibles d’être répliqués 
ailleurs dans un contexte similaire.

La fiche de bonne pratique est un outil de 
capitalisation qui sert à documenter une 
pratique bien particulière (dans le cadre 
d’un programme/ projet). 

Cette pratique doit avoir prouvé sa 
pertinence stratégique et fait des preuves 
de résultats positifs. Elle peut ainsi être 
recommandée comme modèle. 
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Identifier la pratique et cadrer le processus.

1ère étape 

Collecter et organiser les informations sur la 
bonne pratique.

2ème étape 

Analyser les résultats de la bonne pratique.

3ème étape 

Documenter et se préparer à communiquer.

4ème étape 

Partager la bonne pratique pour générer le 
changement.

5ème étape 



Faible Moyen Elevé Faible Moyen Elevé

Ordre 
d’importance

Format (canevas)
et contenu de la fiche 

Ordre 
de complexité

Notes personnelles :

La capitalisation nécessite des compétences analytiques, rédactionnelles et de synthèse. En cas 
de besoin, se faire aider par un expert en capitalisation.
Ne jamais travailler seul sur un document de capitalisation. Le travail en groupe doit être mené 
par les acteurs eux-mêmes, il permet d’assurer la pertinence du contenu de la fiche.
 Il ne s’agit pas d’élaborer un fact sheet, une fiche de projet ou une fiche technique. La fiche de 
bonne pratique décrit une pratique qui a fait des preuves de résultats susceptibles d’être 
dupliqués de façon succincte et pertinente.
La pratique doit répondre à un certain nombre de critères pour être qualifiée de bonne : avoir 
produit des résultats, être durable (aux niveaux environnemental, économique et social), être 
sensible au genre, être techniquement réalisable, être participative, être reproductible et 
adaptable.
Une bonne pratique n’est pas figée, elle doit faire l’objet de révision, d’adaptation et 
d’actualisation.
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Voir ce lien pour inspiration :

https://urlr.me/97F15

Liens utiles :

https://urlr.me/ZbC6m https://cutt.ly/OnCZ8zF https://cutt.ly/znCZ4mj


